COMO SER ANALISTA DELICTIVO EN 55 PEQUENOS PASOS

50 Elabore mapas legibles
Los mapas de solucion de problemas sirven para cuatro importantes propdsitos:

1. Muestran donde se localizan los problemas (importante a durante la
busqueda y los inicios del andlisis).

2. Ayudan a probar las hipotesis sobre los problemas (importante durante el
andlisis).

3. Muestran como manejar los problemas (importante durante la
implementacion y las primeras fases de evaluacion).

4. Muestran los cambios en los problemas (importante para la evaluacion).

Primero ilustraremos los propoésitos 1, 3 y 4 con un par de mapas, y entonces
ilustraremos el propdsito 2 con un tercer mapa.

El Mapa 1 muestra la situacion de un problema de robo a negocio (primer
proposito). Este ocupa media milla del Camino de Battersby, empezando en el
Rio de Sophie, pero es muy intenso en las dos calles del centro. El largo de la
elipse indica que el eje del problema es Camino de Battersby y el problema no se
extiende mucho en las &reas circundantes. Un color muestra la intensidad del
problema. La escala del mapa ayuda al mapa a ponderar el tamafio del area y la
flecha muestra el norte. EI mapa muestra la relacion del problema con las calles
y el rio. Las Unicas calles etiquetadas son aquellas que sirven para entender la
posicion geogréfica del problema. La cantidad de etiquetas depende del
conocimiento local de los usuarios del mapa y de la naturaleza del problema.
Después veremos dos calles adicionales que también deben rotularse.

El rectangulo gris en el Mapa 2 a lo largo de Battersby muestra los vinculos
creados por los comerciantes creado para enfrentar el problema. Un mapa méas
detallado puede mostrar cada tienda codificada por color- de acuerdo a su
participacién en la asociacién. Esto podria indicar donde se necesitan mas
esfuerzos, si la situacion de las tiendas menos involucradas en la sociedad
corresponde al resto del problema (tercer proposito).

Los puntos criticos en el Mapa 2 marcan el resto del problema después de la
implementacion. La comparacion entre el Mapa 2 con el mapa 1 da una
indicacion de como cambid el problema (cuarto propésito). Este se redujo a
aproximadamente un cuarto de una milla y la intensidad del problema declin
porque no quedan espacios azul oscuro en el punto critico original. EI problema
también puede haber cambiado parcialmente de sitio a la interseccion de
Young’s Road y la Calle Crowley. Norte. Estas dos calles no estaban rotuladas
en el mapa 1 porque no tenian ninguna relacion clara con el problema.

Los mapas antes y después son insuficientes para establecer que la
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implementacion causé cambios, pero junto con otra informacion pueden ayudar
crear argumentos persuasivos. En este ejemplo, los datos mostraron que los
victimarios asociados con el Camino de Battersby se encuentran ahora en un
nuevo punto critico a través del rio (y antes no estaban ahi) lo que podria prestar
apoyo a la hipotesis de desplazamiento. Sin embargo, debido a la ausencia de
otra informacién, la hipétesis de desplazamiento no tiene mas credibilidad que la
hipotesis de que el nuevo punto critico crecid independientemente de la
implementacion. Es importante que los mapas antes y después de, sean creados
de la misma manera (tamafio, distancia, escala, orientacién direccional,
intensidad del problema, medidas, etc.) para que cualquier cambio pueda
atribuirse al problema. Si los mapas 1 y 2 van a usarse juntos en la misma
presentacion, entonces deben tener un rotulado consistente de las calles.

Mapa 1: Donde se encuentra el problema de robo
a negocio
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Mapa 2: Analisis de la respuesta al problema de
robo a negocio
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El mapa 3 prueba la relacion de la localizacion del problema con otros rasgos
(segundo propdsito). Aqui, el mapa del problema de asaltos en bares,
introducido en el paso 19, muestra los ocho bares en un area de un distrito
policiaco. Los nimeros dentro de los circulos y los cuadrados indican el nimero
de ataques asociado a cada bar, y las formas y sombreado de los iconos indican
el riesgo relativo de los bares. Tres bares en alto riesgo se encuentran en la
Colina de Dorcus y otro a menos de una milla de ahi. Los cuatro bares se
localizan al este del rio y la via férrea.
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Mapa 3: Asociacion de asalto a bares contra
caracteristicas geograficas
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Este mapa indica dos posibles hipotesis. La relacion de los bares riesgosos con
las calles principales es sospechosa porque los demas bares en riesgo también
estan en ubicaciones similares. La relacién de los bares en riesgo con el
vecindario de Dorcus Hill no esta clara. Uno de los bares con bajo riesgo se
encuentra entre los bares en peligro. Mas adn, otros dos lugares no riesgosos
estan dentro de una milla a la redonda de la zona de los bares en riesgo. Esto
sugiere que el efecto del vecindario no es absoluto y que las circunstancias
especificas del sitio deben investigarse. El solucionador de problemas debe
investigar lo que “protege” los bares “frios” y lo que facilita los ataques en los
sitios los bares de arriesgados.

Tan atiles como son, los mapas no dicen la historia completa. Los aspectos de un
problema que no son geograficos no pueden mostrarse en mapas. Por esta razon,
los mapas son a menudo una parte de la presentacion, pero raramente son la
Unica parte.
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Creando mapas utiles

1. Mantenga la sencillez en los mapas. Elimine todos los elementos que no contribuyan a entender
el problema.

2. Siempre incluya una escala y un compas de orientacion (normalmente el Norte va hacia arriba).

3. Use gradaciones entendibles para mostrar la intensidad de los puntos criticos. Por ejemplo,
muestre colores gue se incrementen en intensidad (como de amarillo a rojo) conforme el problema
empeora.

4. Apligue la correcta dimensién de la concentracion delictiva: puntos para los lugares (y a veces
las victimas); lineas para concentraciones a lo largo de calles y carreteras; y areas para los
vecindarios.

5. Evite graficos que atraigan mas la atencién que los datos. El lector no tiene por qué preguntar
sobre las técnicas usadas, s6lo sobre el problema.

6. Haga uso de tablas y figuras junto con los mapas.
Bibliografia recomendada.

Mark Monmonier (1993). Mapping it Out: ExpositoryCartography for the Humanities and the SocialSciences.
Chicago: University of Chicago Press.
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