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Como ser analista delictivo en 55 pequeños pasos 

25 Aprenda a usar tasas y denominadores  
 

 

Las tasas describen el número de delitos por 
población en riesgo, durante un periodo de 
tiempo. Una tasa de victimización, por 
ejemplo, podría ser un robo por cada 1,000 
casas durante 2002. Las tasas designadas 
describen el riesgo que el promedio de 
víctimas tiene de verse atacado por el delito 
referido durante un periodo específico de 
tiempo.  

 

Calcular las tasas delictivas puede ser muy útil 
para diagnosticar un problema. Esto es 
ilustrado por algunos análisis emprendidos por 
Nanci Plouffe, Karin Schmerler y Rana 
Sampson para apoyar un Proyecto de Políticas 
Delictivas Orientadas a la Solución de 

Problemas sobre los robos de vehículos en Chula Vista, California. La policía 
creyó que la proximidad de la ciudad con la frontera mexicana exacerbaba su 
problema de robo de vehículos. El hecho de que las tasas de robo de Chula Vista 
y de otras ciudades cercanas a la frontera, era de dos a seis veces más alto que 
aquellas ubicadas al norte de San Diego apoyó esta hipótesis (Figura 1).  

Figura 1: tasa de robo de vehículos por 
1,000 habitantes. Condado de San 
Diego, 2001
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Muchos vehículos fueron robados de los estacionamientos y llevados a través de 
la frontera incluso antes de que los dueños descubrieran el delito. Elanálisis 

también sugirió que los camiones pick-
up –altamente apreciados en México 
estaba en mayor riesgo de ser robados en 
Chula Vista y en las dos otras ciudades 
cercanas a la frontera. La figura 2 
confirma que la tasa de recuperación de 
estos camiones cuando eran robados en 
Chula Vista era generalmente más baja 
que las otras ciudades fronterizas. Otros 
análisis mostraron cuales lugares tenían 
tasas de robo mucho más altas que otros 
y, por último, que las intervenciones en 
los puntos fronterizos se enfocaban más 
en la protección de territorios que en la 
del robo de autos. 

El valor de calcular tasas también es 
ilustrado por un proyecto en Charlotte, 
Carolina del Norte en el cual uno de 
nosotros (Richard Clarke) trabajó con 

Herman Goldstein. Ayudados 
por analistas locales y oficiales 
de la policía, examinamos los 
robos de autos en los 
estacionamientos ubicados en 
el área centro de la ciudad. El 
análisis de puntos críticos 
mostró un gran bloque 
indiferenciado de robos 
ubicados a la mitad del área de 
estudio, pero un mapa basado 
en las tasas de robo fue mucho 
más revelador (Figura 3). Este 
mapa fue producido por uno de 
los analistas delictivos en el 
proyecto, Matt White, quién 
listó, con la ayuda de los 
policías del condado el número de espacios para estacionarse y el tipo de 
instalación o lugar en que se encontraban. Entonces calculó las tasas de robo 
para cada lote y espacio de estacionamiento. El resultado del mapa reveló un 

Figura 2: tasa de recuperación de 
camionetas estilo pick up. Condado 
de San Diego, 2001

Figura 3: tasa de robo de 
accesorios por manzana, 
Charlotte NC, 1999
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cuadro de riesgos mucho más detallado. Un análisis más profundo mostró que 
los automóviles estacionados en lotes tenían seis veces más riesgo que los 
estacionados en edificios y que algunos lotes tenían motivadores delictivos 
debido a una seguridad inadecuada.  
Usando tasas para determinar los riesgos del delito en un hotel 

Lawrence Sherman examinó en un gran hotel en Dallas que tenía 1,245 denuncias a la policía en 
un periodo de dos años. Para determinar la tasa de delitos se usó información sobre el número de 
cuartos (1,620), el promedio de cuarto ocupados (1.8 huéspedes por cuarto), número de 
empleados (1,000), y el número de otros patrocinadores y empleados temporales. Todas estas 
personas podrían ser consideradas en riesgo de ser víctimas. La tasa de robos para ellos era de 
1.2 por 1,000 (comparado con Dallas como un todo, que tiene 4.9). Sin embargo la tasa de robos, 
excedió la de la ciudad (10.1 comparado con 6.4 por 1,000).  

Fuente: Lawrence Sherman (1989). Violent Stranger Crime at a Large Hotel: A Case Study in Risk 
Assessment Methods. Security Journal, 1(1): 40–46. 
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